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Zatacznik nr 4
POSTANOWIENIA UMOWNE

Przedmiotem niniejszej umowy jest $wiadczenie ustug internetowych dla Dolnoélaskiego Oérodka
Doskonalenia Nauczycieli we Wroctawiu, zgodnie ze szczegétlowym opisem przedmiotu
zamdwienia.
Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia stanowig Zataczniki nr 1 do Umowy.
Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres 36 miesiecy liczac od dnia podpisania umowy, tj. do
01.10.2023-30.09.2026 .
Platnosci za realizacje $wiadczenia ustugi internetowej dokonywane bedg w miesiecznych
okresach rozliczeniowych.
Faktury VAT bedg wystawiane na: Wojewddztwo Dolnoslaskie Dolnoélgski Oérodek Doskonalenia
Nauczycieli we Wroctawiu ul. Trzebnicka 42-44, 50-230 Wroctaw.
Ptatnos¢ bedzie nastepowac za okres petnego miesigca.
Zapfata bedzie dokonywana przez Zamawiajacego na podstawie faktury VAT przelewem na
wskazany na fakturze rachunek bankowy Wykonawcy, w terminie do 30 dni od daty
prawidtowego wystawienia faktury przez Wykonawce,
Dla umozliwienia Zamawiajgcemu dokonywania zgtoszeni awarii, Wykonawca przekaze dostepny
dla Wykonawcy catodobowo adres zgtoszeniowy: telefonicznie: ....................,poczty elektroniczne;j:
O kazdej zmianie danych kontaktowych Strony zobowigzane s3 powiadomié¢ osoby wskazane ze
strony Wykonawcy oraz ze strony Zamawiajacego.
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 10 % wartoéci wynagrodzenia
brutto wskazanego w ofercie Wykonawcy, gdy Zamawiajacy odstapi od umowy z powodu
okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca.
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne za niedochowanie terminéw przewidzianych
w umowie w wysokosci 0,2 % wartosci wynagrodzenia brutto wskazanego w ofercie.
Jezeli oferowana ustuga nie spetni wymagari technicznych to Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu
kary umowne w wysokosci 0,2 % wartosci wynagrodzenia brutto wskazanego w ofercie
Wykonawcy za kaizdy dzieri do czasu, kiedy Zamawiajacy otrzyma modele spetniajace te
wymagania.
Zamawiajacy moze potraci¢ kary umowne z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.
Termin ptatnosci za naliczone kary umowne, o ktérych mowa w niniejszej umowie, wynosi 7 dni
od otrzymania przez Wykonawce noty ksiegowej obcigzeniowej wystawione] przez
Zamawiajgcego.
Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy, jezeli wystapia istotne zmiany
okolicznosci powodujace, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie moina
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. Zamawiajacy moze odstapic¢ od umowy w terminie 30
dni od daty powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze
zadac wylacznie wynagrodzenia naleznego za ustugi wykonane do dnia odstgpienia od umowy.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w terminie natychmiastowym,
jezeli:
a) Wykonawca nie bedzie realizowat przedmiotu zamoéwienia zgodnie z warunkami umowy;
albo
b) Wykonawca zostanie trzykrotnie obcigzony karg umowna z tego samego tytutu
albo
¢) Wykonaweca nie bedzie rzetelnie i terminowo wypetniat zobowigzan wynikajacych z warunkdéw
umowy.
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Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od daty powziecia wiadomosci o
okolicznosciach uzasadniajacych dokonanie odstapienia.

Strony umowy nie ponosza odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan, zostato spowodowane
zdarzeniem niezaleznym od strony, ktéra nie wykonata lub nienalezycie wykonata zobowigzanie i
powstato z przyczyn o obiektywnym charakterze takie jak: powddz, huragan, trzesienie ziemi,
sztorm, $niezyca itp.,

Wykonawca wyznaczy Opiekuna, z ktérym upowaznieni pracownicy Zamawiajgcego beda
konsultowal sig we wszystkich sprawach zwigzanych z realizacjy umowy. Opiekunem,
wyznaczonym z ramienia Wykonawcy Bedzie: ... ieciecerie e ereessenes

Zmiana osoby do wspotpracy ze strony Zamawiajacego wymaga poinformowania w trybie
zawiadomienia pisemnego, bez koniecznosci podpisywania aneksu do umowy.

Ze strony Zamawiajgcego osobami upowaznionymi do kontaktéw z opiekunem sa: .........
Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego przekraczajacego kwote
kar umownych, na zasadach ogélnych.

Czas reakgcji od zgtoszenia usterki wynosi 60 minut.

Naprawa od zgtoszenia usterki wynosi 8 godzin.

Sporzadzita:
Joanna Adamska
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