Zatgcznik nr 1

Opis Przedmiotu Zamowienia

Dzierzawa i serwis dwadch urzadzen wielofunkcyjnych wraz z oprogramowaniem

Opis przedmiotu zamowienia wg Wspdlnego Stownika Zamdwien

Kod CPV: 30120000-6 -urzadzenia fotokopiujace i drukujace,

Kod CPV: 30125000-1 - czesci i akcesoria do aparatow fotokopiujacych,
Kod CPV: 50313100-3 - ustugi w zakresie naprawy fotokopiarek,

Kod CPV: 50313200-4 - ustugi w zakresie konserwacji fotokopiarek.

Kod CPV: 72511000-0 - ustugi zarzadzania oprogfamowaniem sieciowym

SZCZEGOLOWY OPIS:

1. Specyfikacja Urzadzenia

Urzadzenia wielofunkcyjne kolorowe

Predkos¢ kopiowania
Rozmiar papieru
Gramatura papieru

Wydajnosé miesieczna
Interfejs

Protokot sieciowy
Obstugiwane srodowiska

Wyswietlacz
Automatyczny dupleks

Skaner sieciowy:

Predkos¢ skanowania
Rozmiar oryginatu
Formaty wyjsciowe
Skanowanie do e-mail

Zapisane adresy odbiorcow

Skanowanie do folderu

minimum 22 kopii na minute mono i kolor

A6 - A3

Taca papieru 1: 60 - 256 g/m?

Taca papieru 2: 60 - 169 g/m?

Taca reczna: 52 - 256 g/m?

Dupleks: 60 - 105 g/m?

minimum 5 000 stron A4

Standardowo: USB Host I/F, USB2.0, Ethernet 10Base-T/100Base-
TX, Opcja: IEEE 1284/ECP, Bezprzewodowa sie¢ (IEEE 802.113, b,
g,WPA), Gniazdo USB2.0/SD, Ethernet 1000Base-T

TCP/IP (IP v4, IP v6), IPX/SPX
Windows® 2000/XP/Vista/7/8/10 Server
2003/Server2008/Server2008R2/2012/2016

Dotykowy minimum 5”
TAK

minimum 22 kopii na minute mono i kolor
A5 - A3

PDF/JPEG/TIFF/Wysoka kompresja PDF
SMTP, POP3

minimalnie 1000

SMB, FTP, NCP

Urzadzenie powinno byé dostosowane do druku w duzych iloéciach w gramaturze papieru 160g bez brudzenia

kartek.

W sktad zestawu powinten wchodzié

- urzadzenie kolorowe |

- modut drukowania sieciowego ze skanerem

- podajnik reczny,
- dupleks,

- automatyczny, odwracajgcy podajnik dokumentéw na minimum 50 arkuszy,

- podstawa pod urzadzenie.




2. Oprogramowanie
1) Informacje ogolne o wydrukach

Podstawowe informacje o wydrukach

2) Dane dotyczace zuzycia papieru
Program powinien monitorowac ilosci wydrukdw i kopii oraz koszty generowane przez poszczeg6lnych pracownikéw

3) Kontrola nad uzytkownikami

Powinien pozwala¢ na to dostep do biezacych informacji, okreslajacych kiedy, przez kogo i w jakim nakiadzie zostat
wydrukowany dokument okreSlonego typu (np. DOC, e-mail, strona WWW) oraz jaka miat nazwe.
W panelu administracyjnym administrator powinien mie¢ mozliwos¢ podgladu wydrukowanych dokumentéw.

4) Aplikacja monitorujaca

Wszystkie dane dotyczace wydrukdw i ich kosztow powinny by¢ zbierane przez aplikacje monitorujgce i poprzez sieé
lokaing przesylane do wbudowanej lub dowolnie wybranej bazy danych. Aplikacje monitorujace, powinny dziata¢ w
sieci lokalnej, nie obcigza jej, generujac znikomy ruch.

Instalacja oprogramowania monitorujgcego nie wymaga zadnej ingerencji ze strony uzytkownika

5) Zaawansowane zarzadzanie kontami uzytkownikéw

Powinna umozliwiaé tworzenie w systemie kont zbiorczych, do ktérych mozna przypisywaé wiecej niz jedno konto
systemowe. Wszystkie prace wykonywane przy uzyciu jednego z kont systemowych sa agregowane na jednym koncie
zbiorczym

6) Wydruk

Powinien zapewnia¢ peing poufnosé drukowanych informacji. Wydruk generowany przez uzytkownika jest
przechowywany na serwerze do momentu, az uzytkownik podejdzie do wybranego urzadzenia drukujgcego,
uwierzytelni sie i zazada drukowania wskazanego dokumentu. Uzytkownik powinien mie¢ mozliwosé¢ podgladu
dokumentu zanim zostanie wydrukowany.

7) Limity i projekty

W razie potrzeby mozna ograniczy¢ koszty ustawiajac limity dla poszczegdinych uzytkownikow. Limity
moga by¢ jednorazowe lub odnawialne, kwotowe lub ilosciowe. Moga dotyczy¢ uzytkownika lub catej
struktury, mozliwos¢ zablokowania uzytkownikowi druku w kolorze badi w czerni.

8) Odblokowane opcje dla uzytkownikéw na drukarce

Odblokowane dla uzytkownikéw opcje wyboru gramatury papieru, wybor podajnika, zmniejszanie badz zwiekszanie
dokumentu, mozliwosé skalowania stron np. 2 strony na 1 arkuszu itp., wysylanie scanu mailem do wielu
uzytkownikéw, wybdr scanu/kopi w kolorze czy czerni oraz dwustronnie czy jednostronnie.

9) System raportowania

Mozliwos¢ uzyskania okresowych raportow o naktadach i kosztach wydrukéw dla wszystkich uzytkownikow, struktur
organizacyjnych oraz lokalizacji i urzadzer. Mozliwoé¢ wybrania gotowych szablondw raportéw, mozliwoé¢ ustalenia
okresu czasu z doktadnoscig do jednego dnia, a nastepnie wyeksportowad dane o kosztach do systemoéw finansowo —
ksiegowych, wydrukowad,

wystac je pocztg elektroniczng lub zachowaé np. w postaci pliku PDF lub MS Excel.

Wszystkie raporty generowane powinny by¢ wykonywane z dokladnoscig do jednego dnia. Umotliwia¢ sledzenie
okresow krotszych niz jeden miesigc oraz okresow niepokrywajacych sie z petnymi miesigcami kalendarzowymi.

Przykiadowe raporty:

—  Wszystkie prace,

—  Liczba stron i koszt z podziatem na urzadzenia,
—  Liczba stron i koszt z podziatem na uzytkownika,
—  Wydruki wybranego uzytkownika,

— Urzadzenia generujace najwieksze koszty,




— Najbardziej obcigzone urzadzenia,

—  Najwiecej drukujgcy uzytkownicy (liczba stron i koszty) wg kosztéw,

~  Najwiecej drukujgcy uzytkownicy (liczba stron i koszty) wg liczby stron,
—  Wycruki na urzagdzeniach z uwzglednieniem formatu papieru i koloru,
—~  Dzialy generujace najwieksze koszty,

—  Najwiecej drukujace dziaty,

—  Liczba wydrukdéw na dziat z podziatem na kolor i mono,

- Wszystkie anulowane prace,

—  Liczba stron i koszt z podziatem na maszyny i dziaty.

10) Kompatybilnosc
Aplikacja serwerowa: Microsoft Windows Server 2008/2008R2/2012/2016

Windows Vista, Windows 7/8/10 oraz Linux/Unix,

Aplikacje monitorujace: Microsoft Windows Server 2008/2008R2/2016, Windows Vista, Windows 7/8/10, Linux/Unix
Baza danych: FireBird (wbudowane}, PostgreSQL, MSSQL, Oracle,

Formaty druku PCL, AFP, PostScript, RPCS i inne,

Inne funkcje zdalna instalacja, aktualizacja i deinstalacja aplikacji

monitorujgcych; podglad aktywnych aplikacji monitorujacych.

11) Monitorowanie stanu technicznego
Oprogramowanie do ciggtego monitorowania wszystkich sieciowych drukarek oraz urzadzen wielofunkcyjnych i
przekazywanie informacji o ich aktualnym stanie technicznym oraz materiatach eksploatacyjnych.

3. Obstuga serwisowa
W ramach dzierzawy Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji nastepujgcych zadan:

1. Dostarczenie do Zamawiajgcego 2 szt. identycznych sprawnych urzadzern wielofunkcyjnych o parametrach
nie gorszych niz okreslone w specyfikacji technicznej niniejszego szczegdtowego opisu przedmiotu
zamoOwienia. Urzadzenie (oraz ich wszystkie elementy) stanowigce przedmiot zamodwienia wraz z
dodatkowym wyposazeniem musza by¢ wyprodukowane nie wczesniej niz w 2016 roku, zamawiajacy
dopuszcza urzadzenia uzywane oraz poleasingowe z udokumentowanym gruntownym przegladem
technicznym.

2. Instalacja urzadzen

1) Wykonawca podtaczy urzadzenia we wskazane miejsce

2) Wykonawca zainstaluje oprogramowanie, baze danych na serwerze zamawiajacego, dokona wydrukéw
testowych

3) Wykonawca zapewni pomoc techniczng podczas podiaczania oraz konfigurowania uzytkownikéw do
urzadzenia

4) Instalacja zostanie dokonana zgodnie z przepisami odnosnie ochrony danych osobowych RODO

3. Swiadczenie serwisu i konserwacji urzadzen, obejmujacego w szczegdlnosci:

1) utrzymanie biezacej sprawnosci technicznej kopiarek bedacych przedmiotem zamowienia,

2) wykonywanie biezgcej konserwacji, ktéra nastepowac bedzie na podstawie wezwania przez Zamawiajacego
lub z inicjatywy Wykonawcy,

3) dokonywanie napraw, kontroli i regulacji stanu technicznego w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w
pracy urzgdzenia, pogorszenia sie jakosci wykonywanych odbitek, w przypadku stwierdzenia koniecznosci
wykonania przegladu technicznego itp.,

4) podejmowanie z wilasnej inicjatywy czynnosci konserwacyjnych w przypadkach przewidzianych przez
producenta urzgdzenia w instrukcji obstugi i dokumentacji technicznej,

5) wykonywanie nastepujace czynnosci w ramach przegladdw technicznych:

a) wykonanie czynnosci serwisowych, zgodnie z zaleceniami producenta zawartymi w instrukcji obsfugi i
dokumentacji technicznej,

b) wymiana czesci przewidzianych do wymiany przy danym przeglgdzie technicznym lub zuzytych, zgodnie z
zaleceniami producenta zawartymi w instrukcji obstugi i dokumentacji technicznej.

6) zapewnienie Zamawiajagcemu wsparcia technicznego hot-line w godzinach pracy Zamawiajacego
{poniedziatek - pigtek w godzinach 07.30-15.30),




7)

9)

dostarczenie urzadzenia zastepczego w ciggu 2 dni roboczych od momentu zgloszenia naprawy w przypadku
braku mozliwosci usuniecia awarii w tym terminie,

realizacja dostaw materiatéw eksploatacyjnych rekomendowanych przez producenta urzadzenia {w tym
réwniez tonera) i czedci zamiennych dla zapewnienia prawidtowe] i ciagtej pracy urzadzenia (z wytaczeniem
papieru), a takze systematyczne odbieranie zuzytych,

prowadzenie ewidencji prac zwigzanych z obstuga serwisowg urzadzenia.

4. Wykonawca:

1)
2)
3)

8)
9)
10)
11)

Ter
1)

2)

dostarczy urzadzenia na miejsce wskazane przez Zamawiajacego wraz z instrukcjg obstugi w jezyku polskim;
okredli warto$¢ kserokopiarek;

w okresie obowiazywania umowy dostarczy nieodptatnie wszystkie rekomendowane materiaty
eksploatacyjne (za wyjatkiem papieru} oraz czeéci zamienne;

zapewni serwis na zgloszenie — usuniecie awarii maksimum w ciggu 6 godzin od chwili zgloszenia; w
przypadku gdy naprawa urzadzenia bedzie trwata dtuzej niz 2 dni robocze od chwili zgtoszenia, Wykonawca
dostarczy inne rownowazne urzadzenie zastepcze.

Serwis realizowany bedzie przez producenta lub autoryzowanego przedstawiciela producenta urzadzen,
Wszelkie koszty zwigzane z instalacjg urzadzen i materiatéw, $wiadczeniem serwisu, dostawg i wymiang
materiatéw eksploatacyjnych i urzadzenia zastgpczego obcigzaja Wykonawce (w tym koszty dojazdu do
Zamawiajacego).

Do oferty Wykonawca zatacza katalog/folder/specyfikacje techniczng oferowanego przedmiotu zamoéwienia
dla udokumentowania spefnienia wymaganych przez Zamawiajacego parametréw przez zaoferowany
przedmiot zamoéwienia.

Miesieczna optata za kaida kopie formatu A4 okreélona zostanie na podstawie stanu licznika na
poszczegdlnych kserokopiarkach.

Ubezpieczenie kserokopiarek od wszelkich ryzyk obcigza Wykonawceg.

Czynsz obejmuje ryczatft bedgcy optata staty i oplate za kazdg kopig.

Dostawa papieru do kserokopiarki lezy po stronie Zamawiajgcego.

miny zwigzane z dzierzawa kopiarek:

przystapienie do wykonywania biezacej konserwacji na wezwanie Zamawiajacego musi nastgpi¢ nie pdiniej
1iz drugiego dnia roboczego po dniu, w ktérym dokonano wezwania, lub w terminie do 1 dnia roboczego, gdy
rodzaj wady wplywa na pogorszenie jakosci pracy urzgdzenia kopiujacego - kserokopiarki. Przystgpienie do
usuniecia awarii maksimum w ciagu 6 godzin od chwili zgfoszenia; naprawa urzadzenia nie diuzej niz 2 dni
robocze od chwili zgtoszenia.

w przypadku wykonywania biezacej konserwacji z inicjatywy Wykonawcy, termin podjgcia czynnosci bedzie
uzgadniany kazdorazowo z Zamawiajgcym.

jezeli Wykonawca nie zakorczy przegladu biezacej konserwacji lub przegladu technicznego lub naprawy do
kohca 2 dnia roboczego od dnia wezwania lub przystapienia do czynnosdci przegladowych, Wykonawca
dostarczy takie samo urzadzenie zastepcze do czasu uruchomienia kopiarki.

Dostarczane w ramach przedmiotu zamdwienia czesci i materialy eksploatacyjne muszg posiadac termin
waznoéci nie krétszy niz 6 miesiecy od momentu dostarczenia do Zamawiajgcego.

5. Zamawiajgcy informuje, ze szacunkowa ilo$¢ kopii wykonanych w miesigcu wynosi 10 tysiecy.

Sporzadzit:

Bogumit Twardy
Joanna Adamska

{podpis Kierownika Zamawiajacego lub osoby
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